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L’histoire du Syndicat Intercommunal à Vocation Unique sur le Web commence au deuxième 
semestre 1996, lorsqu’il devient fournisseur d’accès. Au fil des ans, les sites se sont multipliés, chacun 
dédié à une activité particulière, mais tous imbriqués par des moteurs communs. Au site principal 
www.inforoutes-ardeche.fr, à la fois site institutionnel, entrée pour les applications de travail pour les 
mairies sur Internet, portail de référencement des sites ardéchois et communaux, sont venus s’ajouter 
: le site documentaire et d’actualité sur les services www.ardeche-net.fr, le site des manifestations 
www.manifs07.com, le site des accès publics http://ccm/inforoutes-ardeche.fr, le site des applications 
pour les mairies http://ami.inforoutes-ardeche.fr, le site des marchés publics http://marchespublics.
inforoutes-ardeche.fr

Ce trop grand nombre de sites brouillait la vision que pouvait avoir l’internaute des services offerts 
par le SIVU et la navigation inter-sites n’était pas toujours évidente. Du côté éditorial, le mélange qui 
existait entre les informations publiques et les informations professionnelles pouvait également être 
déstabilisant. D’où la décision de refondre l’ensemble de ces sites, guidés par ces trois objectifs : 
clarifier la proposition éditoriale, augmenter la visibilité, faciliter la publication.

Au terme de la refonte, trois sites seront en ligne : www.inforoutes.fr le site institutionnel du 
syndicat, www.e-communal.fr le site professionnel, déjà en ligne mais dont la version définitive paraîtra 
au printemps 2010, et www.e-ardeche.fr le portail des sites ardéchois, lui aussi en ligne mais dont une 
version améliorée paraîtra en janvier 2010.

Chacun a relativement une cible dédiée :
	 - Inforoutes.fr s’adresse aux élus et délégués des collectivités adhérentes au syndicat
	 - E-communal est destiné aux secrétaires de mairies et à différents services des collectivités 	
	 adhérentes
	 - E-ardeche vise lui une cible plus large : le grand public.

Inforoutes.fr est le premier de ce triptyque de sites. Il présente le syndicat lui-même, en tant 
qu’institution : son rôle, son histoire, ses services, actions, élus, adhérents, personnels et partenaires. 
Le contenu, orienté Web 2.0, se veut interactif, mais « sans excès ». On peut trouver les formulaires 
de contact directs des services concernés par la requête de l’internaute, des informations à jour 
qui proviennent de sites partenaires (par syndication), des abonnements possibles à l’agenda des 
réunions et aux actualités. La structure, composée en trois colonnes – menu, place centrale, et blocs 
complémentaires – se présentera de façon identique sur chaque nouveau site, permettant ainsi de 
passer très facilement de l’un à l’autre.

Pour aboutir à ce site, officiellement mis en ligne le 12 octobre 2009, c’est toute l’équipe du 
syndicat qui s’est mobilisée, élus et personnels, et cela depuis février 2009. Les élus ont participé 
à l’élaboration lors de présentations en faisant part de leurs remarques, et ont permis l’évolution du 
projet. L’agence Clerc & Net de Montélimar a été le partenaire pour l’habillage graphique du site, et va 
continuer à l’être pour les deux prochains sites , bien que les maquettes soient déjà bien avancées. 
Les services communication et techniques ont mené un travail conjoint pour customiser le logiciel libre 
SPIP, y entrer le contenu, héberger et mettre en ligne le site.
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